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Merkittavimmat muutokset 2020-2021 (1/2)

+ Ratikkaan suhtaudutaan hyvin myoénteisesti ja myonteinen suhtautuminen on vain kasvanut mittauskerroilla. (Tutkimusta
tehty vuosittain vuodesta 2017 lahtien.)

+  Positiivisesti suhtautuvien segmentti on kasvanut merkittavasti vime vuodesta (72 % > 81%).

»  Erittdin myodnteisesti Tampereen Ratikkaan suhtautuvien osuus on noussut merkittavasti (39 % > 57 %)
+  Kaikkiaan Ratikkaan suhtaudutaan hyvin myonteisesti ja siita on selvasti hydtya Tampereelle

*  Vain 7% tamperelaisista suhtautuu Ratikkaan kielteisesti

« Ratikka on lisannyt julkisen liikenteen kayttoa, jopa ennakko-odotuksia hieman enemman (39 % > 43 %)

+ Kolme neljasta tamperelaisesta on jo matkustanut Ratikalla. (Tampereen Ratikan liikenndinti alkoi 9.8.2021)

+  Ratikalla matkustaminen kiinnostus pysyy edelleen aiemmilla aikomusten tasolla. Tyypillisin kayttétarkoitus on tyopaikkamatkustaminen,
missa aikomuksiin nahden kasvua (64 % > 71 %)

»  Lahes kaikki matkustaneet kuvaavat Ratikalla matkustamisen helpoksi (98 %) seka esteettomaksi (95 %), odotuksia vastaavaksi (94 %),
turvalliseksi (91 %), tilavaksi (92 %) ja viihtyisaksi (89 %). My6s lipun ostaminen koettiin varsin helpoksi (85 %).

»  Ratikalla matkustuskokemus lisaa myonteista suhtautumista ratikkahankkeeseen.

* Ratikasta on saatu tietoa varsin hyvin ja nayttdé vahvasti silta, ettd Ratikkaan liittyvassa kaytannon asioiden
tiedottamisessa on onnistuttu hyvin.

»  Riittavasti tiedonsaaneita on nyt aiempaa enemman (70 % > 79 %)
* Niin ik&d&n niiden osuus, jotka eivét kaipaa mitaan Ratikkaa koskevaa lisatietoa on aiempaa enemman (42 % > 57 %)
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Merkittavimmat muutokset 2020-2021 (2/2)

« Puolet tamperelaisista kokee Ratikalla olevan mydnteinen vaikutus oman asuinalueensa kehitykseen

« Lahes kaikki kysytyt Ratikkaan liittyvat ominaisuudet ovat vahvistuneet, erityisesti sopivat aikataulut,
vaunujen viihtyisyys, esteettdmyys ja matkustamisen helppous. Niin ikdan julkiseen liikenteen
kehittamiseen suhtaudutaan myonteisesti.

« Tamperelaiset kokevat kayttdjien osallistumisen Ratikan kayttdjakokemuksen kehittamiseen varsin
tarkeana.
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Suhtautuminen Tampereen Ratikkaan

Kaikki vastaajat
Suhtaudutteko Tampereen Ratikkaan...

Huhtikuu 2019 ja syys-lokakuu 2020

HUHTIKUU 2019

Kaikki vastaajat 2019, n=500

Raitiotie max. 800 m, n=300

Muu Tampere, n=200

Liikkuu kaupungilla KAVELLEN, n=395
Liikkuu kaupungilla POLKUPYORALLA, n=179
SYYS- LOKAKUU 2020

Kaikki vastaajat 2020, n=500

Raitiotie max. 800 m, n=300

Muu Tampere, n=200

Liikkuu kaupungilla KAVELLEN, n=360

Liikkuu kaupungilla POLKUPYORALLA, n=168

Tampereen
Ratikka
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Kaikki vastaajat 2021, n=502

Raitiotie max. 800 m, n=300

Muu Tampere, n=202

Liikkuu kaupungilla
KAVELLEN, n=394

Liikkuu kaupungilla
POLKUPYORALLA, n=136

Liikkuu kaupungilla
RATIKALLA, n=186

B Erittain myonteisesti
= Jonkin verran myonteisesti

Ei myOnteisesti eika kielteisesti
= Jonkin verran kielteisesti

| Erittdin kielteisesti

Lokakuu 2021
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Erittain/jonkin verran myonteisesti (poimintoja perusteluista 2021)

» Helpottaa ihmisten kulkemista ja vahentda autoja keskustasta

* Helppo matkustaa, ratikka pysahtyy joka pysakilla, ei tarvitse painaa nappia.
« Ratikka kulkee kepeasti ja on helppokayttdinen. Asun ratikan vieressa.

« Koen sen valttamattomana jo kaupungin sijainninkin takia. Lisaksi ratikka vastaa useampaa bussia.
« Ratikka on ymparistdystavallinen.

« Sulavoittaa joukkoliikennetta.

» Ratikka helpottaa omaa liikkumista. Nostaa kiinteistdjen arvoa.

« Se selkiyttaa joukkoliikennetta keskustassa.

« Ratikka on tarkea Tampereen tulevaisuuden kannalta.

* Ratikka on moderni ja ymparistoystavallinen liikkumistapa.

 Viihtyisd, mukava matkustaa, tihea vuorovali.

» Ratikka on kateva ja se kuuluu suurkaupunkiin. On ilmastoystavallinen.

» Tehokas joukkoliikennemuoto. Saasteeton. Mukava.

* Ratikka on selked, mukava kayttaa ja hinta on kohtuullinen

» Ratikka on esteetOn, turvallinen, helppo nousta ja on pysakkikuulutukset.
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Ei myonteisesti eika kielteisesti (poimintoja perusteluista 2021)

* Ratikat ovat taynna ruuhka-aikana, vuoroja ei ole tarpeeksi

» Busseihinkaan en ota kantaa niin miksi pitaisi ratikasta ottaa kantaa. Se vaan tuli tuohon niin silla
kuljen.

« Aluksi pidin sita turhana, mutta onkin kateva liikkkua.

» Ratikka itsessaan hyva. Huononsi bussia.

 Tarvitaanko ratikkaa, koska se maksaa paljon?

« En kayta ratikkaa, ei ole mielipidetta.

» Siind on hyvia ja huonoja puolia. Hintaansa néhden kallis ja ei silla saavuteta mitdan mita busseillaki
VOIS saavuttaa, mut se on nyt tehty ni se on tehty.

« Asun keskustan tuntumassa ja kavelen ja pyorailen paljon
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Erittidin/jonkin verran kielteisesti (poimintoja perusteluista 2021)

* Ratikka ei ole niin muuntautumiskykyinen kuin bussiyhteydet. Tampereella oli jo hyva julkinen liikenne.
« Bussiaikataulut on mennyt pain mantya. Bussien numerot on vaihtuneet ratikan myo6ta.

 Siksi koska se dominoi keskustan liikkennetta vahvasti ja se on hidas.

« Sotki koko Tampereen liikenteen, ihmiset eivat paase lahioista keskustaan helposti suoraan.
Rakennustyot sotkivat koko keskustan. Keskusta autioitettu, yrittajat huolissaan. Hameenkatu pilalla ja
turvaton.

« Kylla se talla vaestomaaralla on ylimitoitettu

« HOIMO investointi, olisi kolmin- tai nelinkertaisesti voitu ostaa busseja. Pitaa myds suuresti metelia.

« Ratikan kustannuksella on unohdettu yksityisautoilu ja autolla ajamisesta on tullut hankalaa ja hidasta.
- Kallis ratkaisu jo valmiiksi vanhentuneella tekniikalla eika palvele kaikkia tamperelaisia tasa-arvoisesti.
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Onko lisdnnyt / lisaaké Tampereen Ratikka omaa julkisen lilkkenteen kayttoa

Kaikki vastaajat

2021: Onko Tampereen Ratikka lisdnnyt tai tuleeko se lisddmddn teiddn omaa julkisen lilkenteen kéyttédnne?
2019 ja 2020: Mitd arvelette, liséickd Tampereen Ratikka teiddn omaa julkisen liikenteen kdyttéénne?

Huhtikuu 2019 ja syys-lokakuu 2020 Lokakuu 2021

HUHTIKUU 2019

Kaikki vastaajat 2019, n=500 Kaikki vastaajat 2021, n=502

Raitiotie max. 800 m, n=300

Muu Tampere, n=200 Raitiotie max. 800 m, n=300

Naiset, n=249

Miehet, n=251 Muu Tampere, n=202

Liikkuu kaup. YKSIT.AUTOLLA AJAEN, n=186
Liikkuu kaupungilla KAVELLEN, n=395
Naiset, n=246
SYYS-LOKAKUU 2020

Kaikki vastaajat 2020, n=500

Raitiotie max. 800 m, n=300 Miehet, n=256

Muu Tampere, n=200
Naiset, n=251 Liikkuu kaupungilla YKSITYISAUTOLLA AJAEN,
n=185
Miehet, n=249

Liikkuu kaup. YKSIT.AUTOLLA AJAEN, n=221 Liikkuu kaupungilla

KAVELLEN, n=394

Liikkuu kaupungilla KAVELLEN, n=360

0 20 40 60 80 100 %
mKylla ®Ei Ei osaa sanoa
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Ratikalla matkustamista koskevat vaittamat
Ratikalla matkustaneet, n=375

Esitédn nyt teille joitakin Ratikkaa koskevia véittdmid. Arvioikaa, kuinka paljon samaa tai eri mieltd olette néiden vdittémien kanssa. Vastausvaihtoehdot Keski-
ovat: olen téysin samaa mieltd, osittain samaa mieltd, en samaa enkd eri mieltd, osittain eri mieltd, téysin eri mieltd. arvo
Ratikalla on helppo matkustaa 88 4,8
Ratikka on esteeton 77 2I1 4,7
Ratikalla matkustaminen vastaa odotuksiani 3 ll 4,7

Ratikka on turvallinen

3I 4 4,6
Ratikka on kaytannollinen ja tilava 4 I 4,6
7 '1

Ratikka on viihtyisa 4,5

Matkalipun ostaminen on helppoa 4,5
Ratikka erottuu edukseen muista tuntemistani raitiovaunuista 43 4,2
0 20 40 60 80 100 o4
B 5 Taysin samaa mieltd 1 4 Osittain samaa mielta 3 Ei samaa eika eri mielta

"‘ Tﬂl‘l‘lparﬂﬂl'l 1 2 Osittain eri mielta B 1 Taysin eri mielta En osaa sanoa m
N~/ Ratikka
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Ratikalla matkustamisen vaikutus ratikkahankkeeseen suhtautumiseen

Ratikalla matkustaneet

Onko Ratikalla matkustaminen vaikuttanut suhtautumiseenne ratikkahankkeeseen...

Kaikki vastaajat, n=375
SUKUPUOLI

Nainen, n=191

Mies, n=184
IKARYHMA

15-29 -vuotiaat, n=103
30-49 -vuotiaat, n=135
50-75 -vuotiaat, n=137
KOHDERYHMA

Raitiotie max. 800 m, n=256

Muu Tampere, n=119

LIIKKUU KAUPUNGILLA VAHINTAAN KERRAN VIIKOSSA

(o) Tampereen
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Kavellen, n=308
Polkupyoralld, n=108
Ykstyisautolla ajaen, n=120
Linja-autolla, n=137
Ratikalla, n=185
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58
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55
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44
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Miten Ratikka on vaikuttanut / tuleva Ratikka vaikuttaa asuinalueen kehitykseen

Kaikki vastaajat

2021: Onko Ratikka vaikuttanut asuinalueenne kehitykseen myénteisesti, neutraalisti vai kielteisesti?
2019 ja 2020: Vaikuttaako tuleva Ratikka asuinalueenne kehitykseen myénteisesti, neutraalisti vai kielteisesti?

Huhtikuu 2019 ja syys-lokakuu 2020

HUHTIKUU 2019

Kaikki vastaajat 2019, n=500
Raitiotie max. 800 m, n=300
Muu Tampere, n=200

15-29 -vuotiaat, n=125
50-75 -vuotiaat, n=191
Naiset, n=249

Miehet, n=251
SYYS-LOKAKUU 2020

Kaikki vastaajat 2020, n=500
Raitiotie max. 800 m, n=300
Muu Tampere, n=200

15-29 -vuotiaat, n=125
50-75 -vuotiaat, n=187
Naiset, n=251

Miehet, n=249

Tampereen
Ratikka

Lokakuu 2021

Kaikki vastaajat 2021, n=502

Raitiotie max. 800 m, n=300

Muu Tampere, n=202

15-29 -vuotiaat, n=128

50-75 -vuotiaat, n=186

Naiset, n=246

Miehet, n=256

0 20 40 60 80 100 %

B Myodnteisesti

= Neutraalisti

= Kielteisesti
Ei osaa sanoa
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Ratikka-vaittamat - Kaikki vastaajat (1/2)

Kaikki vastaajat, n=502
Arvioikaa, kuinka paljon samaa tai eri mieltd olette ndiden vdittdmien kanssa.
Ratikka on ymparistoystavallinen kulkuneuvo
Ratikka nostaa sen laheisyydessa olevien asuntojen ja kiinteistdjen hintoja
Ratikka parantaa Tampereen mielikuvaa
Ratikan kdyton kannalta on tarkeda, ettd omalla autolla liikkuville jarjestetadn toimivat liityntdapysakointipaikat
Ratikka vahvistaa Tampereen keskustan elinvoimaisuutta
Ratikasta on hyotya paikallisille yrityksille
Ratikka tekee Tampereesta mukavamman paikan asua
Ratikka tekee Tampereen liikenteestd kokonaisuutena sujuvampaa

Raitiotien rakentaminen on jarkevaa verorahojen kayttoa

(©)) Tampereen
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8 2 4,0

13 9 4,2

11 12 3,8

20 40 60 80 100 o

B 5 Taysin samaa mielta

1 2 Osittain eri mielta

I 4 Osittain samaa mielta

B 1 Taysin eri mielta

3 Ei samaa eikd eri mielta

En osaa sanoa
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Ratikka-vaittamat - Kaikki vastaajat (2/2)

Kaikki vastaajat, n=502

Keskiarvo
|
Arvioikaa, kuinka paljon samaa tai eri mieltd olette nédiden vdittdmien kanssa. 2019 2020 -

Ratikka lisada oman asuinalueeni vetovoimaisuutta

Raitiotielinjoja pitaisi jatkaa naapurikuntiin

Ratikka helpottaa omaa liikkumistani

Ratikka helpottaa muiden perheenjdsenteni tai ldheisteni liikkumista
Tampereen keskustaan pitaa saada lisaa pysakointipaikkoja autoille
Ratikka haittaa omalla autolla liikkuvia

Julkista liitkennettd voi kehittda, mutta itse liilkun mieluummin autolla

Ratikasta ei ole mitdan hyotya Tampereelle

B 5 Taysin samaa mielta 1 4 Osittain samaa mielta 3 Ei samaa eika eri mielta

‘." Tﬂl‘l‘lpﬂrm 1 2 Osittain eri mielta B 1 Taysin eri mielta En osaa sanoa
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Segmentointi
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Segmentoinnin toteuttaminen

Tamperelaiset segmentointiin sen perusteella miten he vastasivat pitkaan vaittamakysymykseen.
Menetelmina kaytettiin faktori- ja klusterianalyysia. Tavoitteena oli segmentointi, jossa samaan ryhmaan
kuuluvat vastaajat olisivat mahdollisimman homogeenisia keskenaan, ja toisaalta eroaisivat mahdollisimman
paljon muista ryhmista.

Segmentointi tuotti nelja rynmaa, jotka nimettiin segmentoinnin jalkeen.

Segmentoinnin tulokset on esitetty seuraavilla sivuilla. Selvasti suurin segmentti oli Positiivisesti
suhtautuvat-segmentti.

(o) Tampereen m
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Segmentteja kuvaavat vaittamat

\,

Kaikki vastaajat, n=502

Positiivisesti suhtautuvat
71 %

Oman auton suosijat
10%

Kielteisesti suhtautuvat
11%

% % %

Positiivisesti suhtautuvat 43 49 71
Oman auton suosijat 19 21 10
Kielteisesti suhtautuvat 21 15 11
Vélinpitamattomat 17 15 8
Tampereen
Ratikka

Positiivisesti suhtautuvat 2021
Ratikka on ymparistoystavallinen kulkuneuvo
Ratikka parantaa Tampereen mielikuvaa
Ratikka tekee Tampereesta mukavamman paikan asua
Ratikka vahvistaa Tampereen keskustan elinvoimaisuutta
Ratikka nostaa sen laheisyydessa olevien asuntojen ja kiinteistdjen hintoja
Ratikasta on hyotya paikallisille yrityksille
Ratikka tekee Tampereen liikenteesta kokonaisuutena sujuvampaa
Raitiotien rakentaminen on jarkevaa verorahojen kadyttoa
Ratikka lisdd oman asuinalueeni vetovoimaisuutta
Ratikka helpottaa omaa liikkumistani
Ratikka helpottaa muiden perheenjasenteni tai laheisteni liikkumista
Raitiotielinjoja pitaisi jatkaa naapurikuntiin

Tampereen keskustaan pitdd saada lisaa pysakointipaikkoja autoille
Julkista liikennetta voi kehittda, mutta itse liikkun mieluummin autolla
Ratikka haittaa omalla autolla liikkuvia

Ratikasta ei ole mitaan hyotya Tampereelle

Kielteisesti suhtautuvat 2021
Ratikka haittaa omalla autolla liikkuvia
Tampereen keskustaan pitdd saada lisaa pysakointipaikkoja autoille
Ratikasta ei ole mitdaan hyotya Tampereelle
Julkista liikennetta voi kehittda, mutta itse liikkun mieluummin autolla

Vialinpitdamattémat 2021
Ratikasta ei ole mitaan hyotya Tampereelle

Research & Consulting



Positiivisesti suhtautuvat -segmentti (2021: 71%)

Raitiotielinjan lahella asuvat (max. 800 m)

20-29-vuotiaat

Ei autoa taloudessa/omassa kaytdssa

Kayttaa Tampereen seudun joukkoliikennetta

Aanesti Vasemmistoliittoa tai Vihreita kuntavaaleissa kesakuussa

On matkustanut Tampereen Ratikalla ja kayttaa sitd kaupungissa liikkuessaan vahintaan viikoittain
Suhtautuu Tampereen Ratikkaan erittdin myonteisesti

Kayttda Tampereen Ratikkaa tydmatkoihin

Kavelee tai pyorailee kaupungissa liikkuessaan paivittain

Ratikan aloitettua liikenn6innin ajaa yksityisautolla tai linja-autolla kaupungissa vahemman kuin ennen
Tampereen ratikka on lisdnnyt omaa julkisen liikenteen kaytt6a

Ratikka on vaikuttanut oman asuinalueen kehitykseen mydnteisesti ja lisdd sen vetovoimaisuutta
Ratikka nostaa sen laheisyydessa olevien asuntojen ja kiinteistdjen hintoja

Ratikka parantaa Tampereen mielikuvaa ja tekee siita mukavamman paikan asua

Ratikka tekee Tampereen liikenteesta kokonaisuutena sujuvampaa

Ratikasta on hydtya paikallisille yrityksille ja vahvistaa Tampereen keskustan elinvoimaisuutta
Ratikka helpottaa omaa ja laheisten liikkumista

Ratikka on ymparistoystavallinen

Raitiotielinjoja pitaisi jatkaa naapurikuntiin

+++++++++++++++++++

Nama taustamuuttujaerot profiloivat tatd segmenttia tilastollisesti merkitsevasti suhteessa kaikkiin vastaajiin.
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Oman auton suosijat -segmentti (2021: 10%)

ltselld auto kaytossa

Asunut Tampereella yli 30 vuotta

Adnesti Perussuomalaisia kuntavaaleissa kesakuussa

Lahes puolet ei ole matkustanut Tampereen Ratikalla

Kysyttaessa kuinka usein kayttaa Tampereen Ratikkaa vastaa keskimaaraista useammin "En koskaan”
Haluaisi saada enemman tietoa pysakkien sijainnista ja aikatauluista

Tampereen Ratikka on vaikuttanut neutraalisti oman asuinalueen kehitykseen

Ratikka haittaa omalla autolla liikkkuvia

Ratikan kayton kannalta on tarke&a, ettd omalla autolla liikkuville jarjestetdan toimivat liityntapysakadintipaikat
Julkista liikennetta voi kehittdd, mutta itse liikun mieluummin autolla

Tampereen keskustaan pitda saada lisda pysakointipaikkoja autoille

+++++++++++

Nama taustamuuttujaerot profiloivat tata segmenttia tilastollisesti merkitsevasti suhteessa kaikkiin vastaajiin.

(o) Tampereen m
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Valinpitamattomat -segmentti (2021: 8%)

Muut tamperelaiset (ei asu raitiotielinjan lahelld) korostuu

Ammatiltaan tyontekija

Adnesti Suomen Keskustaa kuntavaaleissa kesakuussa

Suurin osa suhtautuu Tampereen Ratikkaan jonkin verran myodnteisesti tai neutraalisti
Tampereen Ratikka ei ole lisannyt omaa julkisen liikenteen kayttoa

Tampereen Ratikka on vaikuttanut neutraalisti oman asuinalueen kehitykseen

++ + + + +

Nama taustamuuttujaerot profiloivat tata segmenttia tilastollisesti merkitsevasti suhteessa kaikkiin vastaajiin.

(o) Tampereen
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Kielteisesti suhtautuvat -segmentti (2021: 11%)

Enemman kuin joka neljdnnen taloudessa vahintaan kaksi autoa

Asunut yli 30 vuotta Tampereella

Aanesti Perussuomalaisia kuntavaaleissa kesakuussa

Lahes puolet ei ole matkustanut Tampereen Ratikalla

Kysyttaessa kuinka usein kayttaa Tampereen Ratikkaa vastaa keskimaaraista useammin "En koskaan”
Puolet suhtautuu Tampereen Ratikkaan kielteisesti

Keskimaaraista useampi ajaa paivittain yksityisautolla kaupungilla likkuessaan
Tampereen Ratikka ei ole lisannyt omaa julkisen liikenteen kayttéa

Ratikka vaikuttanut oman asuinalueen kehitykseen kielteisesti

Ratikka haittaa omalla autolla liikkkuvia

Ratikasta ei ole mitadn hyodtya Tampereelle

Julkista liikennetta voi kehittad, mutta itse liikun mieluummin autolla
Tampereen keskustaan pitda saada lisaa pysakointipaikkoja autoille

++ ++++++++ 4+ ++

Nama taustamuuttujaerot profiloivat tatd segmenttia tilastollisesti merkitsevasti suhteessa kaikkiin vastaajiin.

(o) Tampereen
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Ratikka-vaittamat segmenteissa

\,

Kaikki vastaajat

Arvioikaa, kuinka paljon samaa tai eri mieltd olette ndiden vaittdmien kanssa.
5=tdysin samaa mieltd, 4=osittain samaa mieltd, 3=ei samaa eika eri mielta

2=osittain eri mielta, 1=tdysin eri mielta

Ratikka on ympadristoystavallinen kulkuneuvo
Ratikka nostaa sen laheisyydessa olevien asuntojen ja kiinteistojen hintoja

Ratikka parantaa Tampereen mielikuvaa

Ratikan kayton kannalta on tarkeaa, ettd omalla autolla liikkuville jarjestetdan
toimivat liityntapysakdintipaikat

Ratikka vahvistaa Tampereen keskustan elinvoimaisuutta

Ratikasta on hyotya paikallisille yrityksille

Ratikka tekee Tampereesta mukavamman paikan asua

Ratikka tekee Tampereen liikenteesta kokonaisuutena sujuvampaa

Raitiotien rakentaminen on jarkevada verorahojen kayttoa

Tampereen
Ratikka

Kaikki vastaajat Segmentit 2021

Positiivisesti Oman auton

4,3

4,0
4,2
3,9
3,8
3,7
3,7
3,2

4,3
4,2
4,3
3,9
4,0
3,9
3,8
3,4

Ero merkitseva 99 %:n tasolla yldspdin

4,4
4,3
4,2
4,1
4,1
4,1
3,9
3,8

suhtautuvat suosijat
n=357 n=49
4,7 4,4
4,5 4,3
4,7 4,3
4,2 4,5
4,5 3,7
4,4 4,1
4,6 3,6
4,4 3,2
4,4 3,1

Kielteisesti
suhtautuvat
n=54

3,7
4,0
2,7
4,2
2,1
2,5
2,0
1,7
1,5

Ero merkitseva 99 %:n tasolla alaspdin

Valinpita-
mattdmat
n=42

4,1
4,1
3,7
4,0
3,7
3,6
3,4
3,2
3,1
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Ratikka-vaittamat segmenteissa

\,

Kaikki vastaajat

Arvioikaa, kuinka paljon samaa tai eri mieltd olette ndiden vaittdmien kanssa.
5=tdysin samaa mieltd, 4=osittain samaa mieltd, 3=ei samaa eika eri mielta

2=osittain eri mielta, 1=tdysin eri mielta

Ratikka lisdd oman asuinalueeni vetovoimaisuutta

Raitiotielinjoja pitaisi jatkaa naapurikuntiin

Ratikka helpottaa omaa liikkumistani

Ratikka helpottaa muiden perheenjasenteni tai Iaheisteni liikkumista
Tampereen keskustaan pitda saada lisaa pysakointipaikkoja autoille
Ratikka haittaa omalla autolla liikkuvia

Julkista liilkennetta voi kehittda, mutta itse liikun mieluummin autolla

Ratikasta ei ole mitdan hyotya Tampereelle

Tampereen
Ratikka

Kaikki vastaajat Segmentit 2021

Positiivisesti Oman auton

3,5
3,3
3,3
2,8
2,9
2,3
2,0

3,5
3,3
3,4
2,9
2,9
2,5
1,8

Ero merkitseva 99 %:n tasolla ylospain

3,8
3,7
3,5
2,8
2,6
2,1
1,5

suhtautuvat suosijat
n=357 n=49
4,3 33
4,0 3,9
4,3 2,6
4,1 2,6
2,4 4,6
2,3 3,5
1,7 39
1,2 1,9

Kielteisesti
suhtautuvat
n=54

2,2
2,7
1,6
1,6
3,7
4,0
3,3
3,4

Ero merkitseva 99 %:n tasolla alaspdin

Valinpita-
mattdmat
n=42

2,7
33
2,4
2,4
2,7
3,0
2,5
1,8

Research & Consulting



Ratikan
kayttaminen

Tampereen
Ratikka

O
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Onko matkustanut Tampereen Ratikalla

Kaikki vastaajat

Tampereen Ratikka on suunniteltu tamperelaisten kanssa, tamperelaisten matkustajien ehdoilla. Oletteko matkustanut Tampereen Ratikalla?

Kaikki vastaajat, n=502
SUKUPUOLI

Nainen, n=246

Mies, n=256

IKARYHMA

15-29 -vuotiaat, n=128
30-49 -vuotiaat, n=188
50-75 -vuotiaat, n=186
KOHDERYHMA

Raitiotie max. 800 m, n=300
Muu Tampere, n=202
LIIKKUU KAUPUNGILLA VAHINTAAN KERRAN VIIKOSSA
Kavellen, n=394
Polkupyoralld, n=136
Ykstyisautolla ajaen, n=185

Linja-autolla, n=152

Tampereen
Ratikka

75

78
72

80
72
74

25

22
28

20
28
26

20

40

| Kylla

60

mEn

80

100 %
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Mihin matkoihin kayttaa / uskoo kayttiviansa Tampereen Ratikkaa

Vastaajat, jotka kdyttdvdt / uskovat kdyttdvinséd Tampereen Ratikkaa ainakin joskus
2021: Mihin matkoihin kdytédtte Tampereen Ratikkaa?
2019 ja 2020: Mihin matkoihin uskotte kdyttdvidnne Tampereen Ratikkaa?

Huhtikuu 2019 Syys-lokakuu 2020

26 23
27

Tyomatkoihin 16

24

64

Matkoihin kouluun/opiskelupaikalle

Matkoihin
kotoa keskustaan

Lyhyisiin matkoihin
keskustan alueella

>ihin mihin tahansa paikkaan, johon silld
paasee

0 20 40 60 80 100

o

20 40 60 80 10

Kaikki vastaajat 2019, n=453
™ Raitiotie max. 800 m, n=278

Kaikki vastaajat 2020, n=451
™ Raitiotie max. 800 m, n=280

® Muu Tampere, n=175 M Muu Tampere, n=171

= 15-29 -vuotiaat, n=114 ™ 15-29 -vuotiaat, n=113

B Uskoo kayttavansa Ratikkaa paivittain, n=65 W Uskoo kayttavansa Ratikkaa paivittdin, n=39

“Ap Tam reen
\c:)j ;uiizzu

32
30
36
34
34
0 20 40 60

Lokakuu 2021

21
22
19
17
71

5
4

9
15
15

45
55
25
50
39
25
22

32
23
24

80 100 oy

Kaikki vastaajat 2021, n=401
™ Raitiotie max. 800 m, n=268
B Muu Tampere, n=133
= 15-29 -vuotiaat, n=109

Research & Consulting

W Kayttaa Ratikkaa paivittdin, n=41



Tietoisuus
Ratikasta

Tampereen
Ratikka
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Onko saanut tietoa Tampereen Ratikasta...

Kaikki vastaajat

2021: Oletteko mielestinne saanut Tampereen Ratikasta tietoa...
2019-2020: Tieddtteké mielestdnne Tampereen Ratikasta...

Tampereen
Ratikka

HUHTIKUU 2019

Kaikki vastaajat 2019, n=500

Liikkuu kaupungilla POLKUPYORALLA, n=179
Uskoo kayttavansa Ratikkaa paivittdin, n=65
SYYS-LOKAKUU 2020

Kaikki vastaajat 2020, n=500

Liikkuu kaupungilla POLKUPYORALLA, n=168
Uskoo kayttavansa Ratikkaa péivittain, n=39
LOKAKUU 2021

Kaikki vastaajat 2021, n=502

Liikkuu kaupungilla POLKUPYORALLA, n=136

Kayttda Ratikkaa paivittain, n=41

83
90
20 40 60 80
M Riittavasti @ Jonkin verran ™ Vain vdahan M Ei ole kuullutkaan asiasta

100 %
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Mista Tampereen Ratikkaan liittyvista asioista koetaan
tarvittavan enemman tietoa

Kaikki vastaajat
Mistd Tampereen Ratikkaan liittyvistd asioista koette tarvitsevanne enemmcdn tietoa?
Bussireittien muutokset

Rakennustdiden eteneminen

Reitit

Liput / lippujen maksaminen

Pysakkien sijainti

Liityntaliikenne

Aikataulut ja niiden poikkeukset

Yleisimmin mainitut muut asiat 2021.:

* Vaikutukset talouteen ja ruuhkiin

* Autoilijoiden liikennesaannot

* Pysdkkinaytto / pysakkikuulutukset pysakilla

Miten Ratikalla matkustetaan

Vaunu / vaunun tekniikka
Jatkosuunnitelmat, linjaukset jatkossa
Esteettomyys

Jostain muusta

En mistaan

0 20 40 60 80 100 of

Kaikki vastaajat 2019, n=500 M Kaikki vastaajat 2020, n=500 M Kaikki vastaajat 2021, n=502

(o) Tampereen m
U Ratikka
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Tulevaisuus ja
odotukse

Tampereen
Ratikka

O




Odotukset/toiveet Tampereen Ratikalle ja raitiotien laajentumiselle
(poimintoja perusteluista 2021)

» Taloudellisesti kun ajattelee, ni toivottavasti laajenee nopeasti.

» Laajentuisi jarkevasti, etta saataisiin koko hyoty irti ratikkaliikenteesta.

* Toivon etta ratikka laajenee entisestdan Tampereen sisalla.

* Voisi laajentua isommalle alueelle.

» Kuulutusaani saisi olla hiljaisempi

- Saadaan liikenne sujuvaksi taalla. Saadaan mahdollisimman pian paatokseen rakentaminen. Se arsyttaa
eniten ihmisia ja aiheuttaa myds ratikan vastustamista.

* Sujuvuus, pysyy joustava liikenne Tampereella.

* Yhdysliikenne/syo6ttoliikenne olisi hyva saada kuntoon.

« Toimisi talvellakin hyvin ja sujuva liikenne jatkuisi saastéa riippumatta.

« Tarkeaa olisi saada seutukunnat mukaan ratikka-liikkenteeseen, silla naméa seutu-kunnat vaikuttavat todella
paljon Tampereen keskustaan

« Se toimivuus, siisteys, aikataulut pitad, riittavan tinea vuorovali. Sittenhan sita tulee kaytettya.

» Lentokentdlle jatkoyhteys, kaupungin sisélle linjoja eri ilmansuuntiin, jotta palvelisi ihmisia, pysakit oikeille
paikoille.

 Jarkevat reittilinjaukset jotka palvelevat mahdollisimman monia kuntalaisia.

* Pysyis matkustaminen edullisena, reitti laajenee mahdollisimman laajalle. Pysyy helppokayttésena kaikille.

(o) Tampereen
U Ratikka



Kuinka tarkeaa kayttajien osallistuminen Ratikan kayttajakokemuksen kehittamiseen

Kaikki vastaajat

Raitiotien rakentaminen jatkuu ja suunnitelmissa on myés raitiotieverkoston laajentaminen Tampereen rajojen ulkopuolelle. Keski-
Kuinka téirkednd piddtte sitd, ettd kdyttdjét voivat jatkossakin osallistua Ratikan kéyttdjidkokemuksen kehittdmiseen? arvo
Kaikki vastaajat, n=502 50 4,4
SUKUPUOLI
Nainen, n=246 4,5
Mies, n=256 4,2
IKARYHMA
15-29 -vuotiaat, n=128 4,3
30-49 -vuotiaat, n=188 4,4
50-75 -vuotiaat, n=186 4,4
KOHDERYHMA
Raitiotie max. 800 m, n=300 4,4
Muu Tampere, n=202 44
0 20 40 60 80 100 %

W 5 Erittain tarkeaa 4 Melko tarkeaa

3 Ei térkedd, mutta ei tarpeetontakaan = 2 Melko tarpeetonta

‘:’ . B 1 Taysin tarpeetonta En osaa sanoa
\ J Ratikka
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Tutkimuksen
taustatiedot

Tampereen
Ratikka

O




Johdanto

Taman tutkimuksen on tehnyt IROResearch Oy lokakuussa 2021 Tampereen Raitiotie Oy:n toimeksiannosta.

Tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd Tampereen asukkaiden mielipiteita ja suhtautumista Tampereen Ratikkaan.
Tutkimuksen tuloksia hyodynnetadn Tampereen Ratikan kehittamisessa, viestinnassa ja markkinoinnissa. Tutkimus on
seurantatutkimus kevaalla 2019 ja syksylla 2020 tehdyille vastaaville tutkimukselle.

Kohderyhma on 15-75-vuotiaat Tampereen asukkaat. Tutkimuksen otoskoko oli 500 vastaajaa ja se kiintiditiin asuinpaikan
(raitiotie max. 800 m / muu Tampere), sukupuolen ja ikdrynman mukaan.

Tiedot kerattiin tietokoneavusteisilla puhelinhaastatteluilla 13.-21.10.2021 IROResearch Oy:n omassa
puhelinhaastattelukeskuksessa. Tiedonkeruuta varten ostettiin Vaestottietorekisterista riittava otos kohderyhmaan

kuuluvista henkiloista. Rekisteripoiminnan kohdistamiseksi tutkimuksen tilaaja toimitti IROlle "raitiotie max.800 m”
katulistan.

Aineiston tarkempi rakenne on esitetty kahdella seuraavalla sivulla.
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Aineiston rakenne

Kaikki vastaajat

I T

I

Kohderyhma Mikd on ammattiryhmanne tai elinvaiheenne?
Raitiotielinjan lahelld asuvat 300 60 Tyontekija 148 29
Muut tamperelaiset 202 40 Toimihenkil® 100 20
Lansi 20 4 Johtavassa asemassa oleva 11 2
Etela 23 5 Yrittaja tai itsendinen ammatinharjoittaja 24 5
Ita 25 5 Opiskelija 85 17
Ikdryhma Kotiaiti tai -isa, ei ansiotydssa talla hetkella 3 1
15 - 19 -vuotiaat 41 8 Elakeldinen 105 21
20 - 29 -vuotiaat 87 17 Tyoton 23 5
30 - 39 -vuotiaat 94 19 Muu 3 1
40 - 49 -vuotiaat 94 19 Mita suuruusluokkaa taloutenne bruttotulot olivat viime vuonna?
50 - 59 -vuotiaat 92 18 Alle 20.000 € 88 18
60 - 75 -vuotiaat 94 19 20-39.000 € 127 25
Sukupuoli 40 -59.000 € 74 15
Nainen 246 49 60 - 79.000 € 44 £
Mies 256 51 80-99.000 £ 28 6
Muu / en halua vastata - - 100.000 € tai enemman 21 4

En halua vastata / en osaa sanoa 120 24



Aineiston rakenne

Kaikki vastaajat

Kuinka monta henkil6d talouteenne kuuluu?

Yksi (=vastaaja yksin) 212 42
Kaksi 185 37
Kolme 47 9
Nelja 42 8
Viisi henkil6a tai enemman 16 3

Taloudessa vahintdaan 2 hloa, n=290
Onko taloudessanne kotona asuvia lapsia?
Kylla 104 36
Ei 186 64
On kotona asuvia lapsia, n=104
Minka ikdisia lapsia kotona on?

Alle 7-vuotias lapsi/lapsia 31 30
7-12-vuotias lapsi/lapsia 36 35
13-17-vuotias lapsi/lapsia 49 47
Vanhempi lapsi/lapsia 17 16

I e

Kuinka monta autoa taloudessanne on kaytssa?

Yksi 247 49
Kaksi 58 12
Kolme 11 2
Neljad tai useampi 4 1
Ei yhtaan autoa 182 36
Onko teilld itselldanne kdytossa auto?

Kylla 277 55
Ei 225 45
Kaytattekd koskaan Tampereen seudun joukkoliikennetta?

Kylla 470 94
Ei 32 6

Kayttda joukkoliikennetta, n=470
Milla tavalla maksatte matkanne?
Matkakortilla 390 83
Mobiililipulla 71 15
Lahimaksulla 45 10



