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1. JOHDANTO

Tama asiakirja on Tampereen Raitiotie Oy:n rataverkon haltijan turvallisuuskertomus, jossa
esitelldaan vuoden 2021 osalta rataverkon ja raitiotiekaluston turvallisuustavoitteiden
toteutuminen, poikkeamien- ja riskienhallinta seka turvallisuuden varmistamiseksi tehty
omavalvonta. Vuosi 2021 oli ensimmainen vuosi, jolloin Tampereen raitiorataverkolla oli
matkustajalilkennetta.

Matkustajaliikenne alkoi koeliikenteellda huhtikuussa 2021. 7.6.2021 aloitettiin aikataulun
mukaista liikenndintia linjalla 3 arkisin. Varsinainen taysmittainen, aikataulun mukainen
raideliikenne alkoi 7.8.2021 linjoilla 1 ja 3.

Turvallisuuskertomuksen lahteind on kaytetty raitiotiejarjestelman turvallisuushavainto- ja
poikkeamakirjauksia seka -tutkintoja, riskienhallintaty6pajojen ja omavalvontatarkastusten
tuloksia seka turvallisuusryhman  muistioita. Raideliikenteen  poikkeamat seka
turvallisuushavainnot on keratty koko vuoden osalta turvallisuustiedon hallintajarjestelmaan
kaikkien Ratikan toimijoiden toimesta.

Raideliikenteen poikkeamiksi kirjataan rataverkolla tapahtuneet
- tormaykset
- suistumiset
- matkustajavahingot
- jarjestyshairiot
- turvallisuuteen vaikuttavat infran viat
- turvallisuuteen vaikuttavat liikenteenohjauksen hairiot
- turvallisuuteen vaikuttavat kaluston viat
- vaaratilanteet
- sdhkotapaturmat seka
- muut onnettomuudet.

2. RAIDELIIKENNETURVALLISUUDEN KEHITTYMINEN JA
TURVALLISUUSTAVOITTEIDEN SAAVUTTAMINEN

Vuodelle 2021 asetettiin turvallisuustavoitteet ensisijaisesti seurannan aloittamisen
varmistamiseksi. Tavoitteiksi asetetut lukuarvot eivat perustuneet mihinkdaan selvitettyyn
tietoon. Turvallisuustavoitteet ja vuoden 2021 toteumat on esitetty taulukossa 1.

Taulukko 1 Turvallisuustavoitteet ja toteuma vuonna 2021

Vihintaan 100 havaintoa 258
(raideliikenneturvallisuus)
Ei yhtaan Tavoite saavutettu
sairauspoissaolopdivaa




Suunnitelluista ElEWLHEN Max 3 kpl Tavoite saavutettu, 0 kpl
aiheutuvat lilkennehairiot

9.8.21 alkaen

Liséksi oli asetettu tavoite mitata toimijoiden tyytyvdisyyttd turvallisuuden toimintaohjeisiin
osana sidosryhmdkyselyd, mutta kyselyd ei vield vuonna 2021 jéirjestetty.

Varsinaisten raideliikennepoikkeamien osalta paaasiallinen tavoite oli oppia kerdamaan ja
luokittelemaan raideliikennepoikkeamia, jotta varsinaiset tavoitteet voitaisiin asettaa
lilkennointiajalle. Tavoitteena seurattavien tapahtumien lukuarvot ja toteuma selitteineen on
esitetty taulukossa 2.

Taulukko 2 Raideliikennepoikkeamien tavoitteet ja toteuma 2021

Tapahtumaluokka Tavoite | Toteuma | Selitteet

Tormays 0 16 8 kpl Liikenteessa olevaan ajoneuvoon
3 kpl Pysakoityyn ajoneuvoon/tydkoneeseen
3 kpl Muuhun esteeseen (Esim tyomaa-aita)
2 kpl Polkypyorailijaan (1 vakava)

Suistuminen 0 3 2 kpl Vaunun suistuminen varikolla
1 kpl Ratatyokoneen suistuminen varikolla

Sahkotapaturma 0 0
Turvallisuuteen 5 14 4 kpl Liikennevalojarjestelman hairiot
vaikuttavat infran viat 4 kpl Vaihdejarjestelman hairiot
3 kpl Kiskoviat
3 kpl Sahkoratavauriot
Turvallisuuteen 5 0
vaikuttavat
lilkenteenohjauksen
hairiot
Turvallisuuteen 3 3 2 kpl Ovivika
vaikuttavat  kaluston 1 kpl llmaistointivika aiheutti vaunun etulasin
viat huurustumisen
Muu onnettomuus 5 5 2 kpl Sahkoradan rakenteiden aiheuttamat

virroitin vauriot
1 kpl Ajolankojen tippuminen ulkopuolisen
toiminnasta



Merkittavimpia ensimmaisen liikennodintivuoden turvallisuustoimenpiteita on ollut seurata ja
pyrkia ehkdisemaan raitiovaunun tormaykset ajoneuvoliikenteen seka jalankulku- ja
polkupyoraliikenteen kanssa, joissa seurausten vakavuus voi toteutuessaan olla merkittavin
turvallisuutta  uhkaava  tekija. = Tormadykset, tormadysten  vaaratilanteet seka
turvallisuushavainnot kerattiin kartalle ja niitad seurattiin aktiivisesti vuoden aikana. Rievakatu
nousi esiin yksittdisena kohteena, jossa tapauksia oli seka Sarvijaakonkadun liittymassa etta
liiketiloihin johtavassa tonttiliittymassa. Sarvijaakonkadun raitiovaunuvalot vaihdettiin
tapahtumien myo6ta taydelliseen liikennevalo-ohjaukseen ja tonttiliittyma poistetaan
kaytosta.

Raitiovaunun ja alle ajaneen pyo6rdilijan térmdys Sammonkadulla johti vakavaan
loukkaantumisen. Vastaavia lahelta piti -tilanteita polkupyorailijoiden ja jalankulkijoiden
kanssa on havaittu ja kirjattu niin suuria maaria, etta vastaavilta tapauksilta tuskin tullaan viela
hetkeen taysin valttymaan. Liikenneturvallisuusviestintaa tehdaan ja lisattiin tapauksen
johdosta.

Raitiovaunun kanssa ristedamiin on lisatty myos liikennemerkkeja, suunnattu liikennevaloja
kdayton myota paremmin sekd pyritty muiden pienin rakenteellisten muutosten avulla
suuntaamaan jalankulkijoiden, polkupyorailijoiden ja autoilijoiden nakymada paremmin
raiteita kohti. Eri liikennemuotojen valisten risteamien liikenneturvallisuusnakokohtia
jatkosuunnittelua varten on tarkoitus tutkia my6s muun muassa kansainvalisten selvitysten ja
diplomityon avulla.

Suistumiset tapahtuivat varikolla. Vaunun suistumisen osalta syyt johtuivat kayttajavirheista
vaihteiden kohdalla ajettaessa ja ratatyokoneen osalta ratatyokoneiden ja infran
yhteensopivuudesta, jonka johdosta varikon tasoylikdytavaan tehtiin pienia muutoksia.

Turvallisuuteen vaikuttavia infran vikoja korjattiin osana takuu- ja kunnossapitotoita. Viat
eivat olleet vakavia. Kalustoon liittyvat viat korjattiin osana vaunun vikakorjausprosessia.

Muissa onnettomuuksissa korostui sdhkoratarakenteiden sijainnit vaunun virroittimeen
ndhden, jolloin aiheutui kaksi merkittavda poikkeamaa toiminnassa. Ajolankatarkasteluja
tehtiin takuutyonad vuoden 2021 aikana ja ne jatkuvat viela vuonna 2022. Tapauksilla oli
kohtalaisia kustannusvaikutuksia. Tapauksissa ei ollut mukana matkustajia.

Raitiovaunujen matkustajaturvallisuuden osalta syksylla kaupallisen liikenndintivaiheen
alussa sattui useita matkustajien kaatumisia erityisesti vaunun liikkeelleldhdon yhteydessa
vaunun kiihdyttdessa. Matkustajavahinkojen seurauksena lisattiin kuljettajien koulutusta
sujuvasta liikkeelleldhd6sta, tehtiin vaunun ohjauskahvaan muutoksia sujuvamman liikkeelle
Iahdon mahdollistamiseksi, siirrettiin hieman matkakortin lukulaitteita seka lisattiin viestintaa
vaunuissa ja pysadkeilla kiinnipitamisen tarkeydestd. Ndiden toimenpiteiden avulla
matkustajavahinkojen maara saatiin minimoitua satunnaisiin yksittaistapauksiin.



3. RAIDELIKENNETURVALLISUUDEN TUNNISTETUT RISKIT JA
TURVALLISUUSHAVAINNOT

Tampereen raitiotiejarjestelman turvallisuuteen ja hairiottomyyteen liittyvia riskeja kasiteltiin
Tampereen Ratikan toimijoiden yhteisissa riskityopajoissa 6 kertaa ja kyberturvallisuus
lisattiin riskitydpajojen aihepiiriin vuoden 2021 aikana.

Merkittdavimmat riskit Tampereen raitiotiejarjestelmassa liittyvat kaupunkiympariston
lilkennejarjestelman muuttumiseen ja liilkennekayttaytymiseen uudessa
lilkennejarjestelmassa.  Tiedottamisen,  verkkokoulutusten,  Ratikan laheisyydessa
tyoskentelyn suostumusmenettelyn sekd tdiden yhteensovituspalaverikdytannon kautta
koetaan yleisesti, ettd raitiotiealueen laheisyydessa tyoskentely ei ole toistaiseksi vaarantanut
raideliikenteen turvallisuutta sekd ulkopuoliset toimijat eivat ole itse vaarantuneet
raitiotiejarjestelman vaaroista (lilkkenne, sahkorata).

Turvallisuustyota tehtiin yhteistyossa kaikkien Tampereen Ratikan toimijoiden kesken,
turvallisuustieto on avointa toimijoiden valilla ja kaikkien toiminnassa sattuneet
merkittavimmat raideliikennepoikkeamat kasitellddan yhteisesti raideliikenteen toimijoiden
kesken ja turvallisuustieto on tallennettu vyhteisiin turvallisuuden ja riskienhallinnan
tietojarjestelmiin.

Turvallisuushavaintoja tehtiin Tampereen Ratikassa vuonna 2021 yhteensa 525 kappaletta,
joista merkittavimmat maarat koskivat

- 258 liikenneturvallisuutta
- 95 varikon aluetta ja
- 70tyoturvallisuutta.

Muita osa-alueita, joihin havaintoja kertyi, olivat infran ja kaluston vauriot, sahkorata seka
matkustajaturvallisuus.

4. OMAVALVONNAN TULOKSET

Vuosi 2021 osoittautui omavalvontakdayntien osalta haasteelliseksi koronatilanteen ja
resurssien kayton osalta, silla vuoden aikana resursseja tarvittiin ensisijaisesti toiminnan
kdaynnistamiseen. Tavoitteen asetannassa oltiin siksi vuoden alussa turhan optimistia
ajankayton ja valmiusasteen suhteen.

Omavalvonnan tulokset maarittyivat pitkalti toiminnan ylosajoon seka toimintamallien
yhtendistamiseen liittyviin havaintoihin. Merkittavid puutteita ei havaittu omassa eika
palveluntuottajien toiminnassa, tosin toimintamallien luominen oli vield monelta osin kesken
omavalvontaa tehtdessda. Vuodelle 2022 on omavalvonnat otettu painopistealueeksi ja
resurssi omavalvontojen tekemiselle on varmistettu.



